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1. Introdugao

O BDA deve estar em Compliance com todas as exigéncias que lhe sdo aplicaveis,
cumprindo com leis, decretos presidenciais, avisos, directivas, instrutivos, e demais
legislag&o em vigor aplicaveis a actividade bancaria.

A Politica de Compliance ("Politica") do BDA tem como principal linha orientadora o
asseguramento dos principios de base a realizagdo da gestdo do risco de
Compliance, tendo em consideragao as boas praticas nacionais e internacionais do
sector.

Nesta conformidade, o BDA procede a actualizagao da Politica de Compliance em
conformidade com o artigo n.° 33.° do Aviso n.° 01/2022, de 28 de Janeiro do BNA - Cédigo
de Governo Societario das Instituicbes Financeiras, relativo ao exercicio da Fungdo de
Compliance.

2. Acronimos

BNA - Banco Nacional de Angola
CAD - Conselho de Administragao
CEX - Comisséo Executiva

GCO - Gabinete de Compliance
GJU - Gabinete Juridico

GAI - Gabinete de Auditoria Interna

3. Objectivos

A presente Politica foi desenvolvida ndo sé para dar cumprimento ao enquadramento
regulamentar mencionado, mas também fixar as responsabilidades e atribuicbes
para reforcar a importancia da Fungdo de Compliance no BDA e fomentar uma
cultura de Compliance, ética e integridade transversal ao Banco, bem como garantir
que o Banco efectue uma correcta gestdo do risco de Compliance, delineando
procedimentos internos e mecanismos de mitigagéo, tais como:
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A adopcao desta politica visa garantir o alcance dos objectivos seguintes:

1. Assegurar que qualquer trabalhador do Banco tenha conhecimento e
respeite, no exercicio das suas fungdes, as Politicas, os Manuais e
Normativos em vigor em matéria de Compliance;

2. Assegurar 0s recursos, meios técnicos e humanos adequados, que
permitam que todos os trabalhadores tenham conhecimento da importancia
do Banco cumprir todas as obrigagcdes a que esta sujeito, da cultura de
Compliance e transparéncia que deve ser transversal em todo o Banco;

3. Assegurar que 0 Banco se encontre em cumprimento com as exigéncias
legais e regulamentares em vigor; e

4. Com a maxima celeridade, comunicar e resolver as irregularidades que se
tenham identificado, ndo so6 a nivel legal ou regulamentar, mas também a
nivel de conduta, ética e conflitos de interesses.

4. Ambito

A presente Politica é aplicavel a todos os trabalhadores do BDA, independentemente
da natureza do vinculo contratual, incluindo todos os membros dos 6rgéos de
administracao e fiscalizacao e quadros directivos/gestao de topo.

Adicionalmente, qualquer servigo prestado por entidade terceira que actue em nome
do BDA, fica também abrangido pelas regras e procedimentos estabelecidos nesta
Politica.

5. Conceitos

Compliance: E um conjunto de acgdes e processos implementados por uma
organizagdo para garantir que suas operagdes estejam em conformidade com leis e
regulamentos, politicas Internas e padrdes éticos relevantes.

Politica: E um conjunto formalizado de directrizes, regras, principios e procedimentos
estabelecidos por instituigdo ou governo para orientar e regular o comportamento, as
decisdes e as actividades dos seus colaboradores.
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Risco de Compliance: risco de uma Instituicdo de incumprir com exigéncias legais
e regulamentares vigentes, podendo resultar ndo s6 em multas avultadas para o
equilibrio financeiro da Instituicdo, mas também na perda de reputacao e confianga
dos clientes, do mercado, dos parceiros do Banco e do regulador sobre a mesma.

6. Principios Fundamentais de Actuacao do Compliance do BDA

O BDA considera sempre a seguinte premissa chave: "Fazer bem, de forma correcta,
tendo sempre em mente oS valores de transparéncia e integridade e os principios
éticos de respeito com 0s seus clientes, trabalhadores, parceiros e sociedade”.

Deste modo, 0 Banco rege-se pelas seguintes linhas orientadoras:

1. Conduta - todos os trabalhadores do Banco devem reger-se pelo exemplo
da conformidade, apresentando uma conduta orientada para o
cumprimento dos principios espelhados no Cédigo de Deontologia e Etica
Profissional e nos normativos internos;

2. Responsabilidade - independentemente da funcdo exercida no Banco,
cada trabalhador tem responsabilidade em matéria de Compliance, na
medida em que deve reger-se por uma correcta conduta diaria, devendo
garantir a manutencao e reputagdo do bom nome do Banco junto dos seus
clientes, parceiros de negdcios e publico em geral, abstendo-se de realizar
qualquer operagao ou ter qualquer comportamento que coloque em causa
0 cumprimento de obrigagdes legais ou regulamentares aplicaveis ao
BDA;

3. Confianca e transparéncia - os trabalhadores do BDA devem trabalhar
todos os dias para que a imagem do Banco perante os seus clientes,
parceiros, reguladores e publico em geral seja de confianga e
transparéncia, ndo sendo admitidos comportamentos por parte dos
trabalhadores que coloquem em causa os valores delineados no Cddigo
de Deontologias e Etica Profissional ou a boa imagem e reputacdo do
BDA;

4. Independéncia e autonomia - no ambito do Artigo 33 ° do Aviso n.°
01/2022, a fungao de Compliance deve desempenhar as suas actividades
de forma autonoma. Adicionalmente, as actividades e fung¢bes objecto de
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controlo sdo desenvolvidas com total independéncia das restantes
unidades organicas do Banco.

1. Responsabilidades

Para além da Fungdo de Compliance, importa referir que também a restante
estrutura do Banco tem responsabilidades definidas em matérias de Compliance, de
forma que a Instituico apresente uma gestao eficaz, robusta e integrada do risco de
Compliance.

Estas responsabilidades delineiam-se do seguinte modo:

Ao Conselho de Administracao:

1. Garantir a definigcao, formalizagao, implementagéo e revisdo periodica da
presente Politica;

2. Assegura e promove de forma transversal por toda a Instituicdo uma
cultura de Compliance, integridade e ética;

3. Assegurar a gestdo permanente das actividades desenvolvida pelo
Gabinete de Compliance através da supervisdo dos controlos
implementados, garantindo o seu funcionamento eficaz e eficiente, sem
nunca comprometer a independéncia da actuacao da funcao;

4. Analisar os indicadores de Compliance, relatérios e comunicagdes que o
GCO Ihe remete;

5. Garantir em permanéncia, a existéncia do Gabinete de Compliance,
concedendo-lhe total autonomia, independéncia e responsabilidade no
desempenho das suas fungdes, garantindo os recursos técnicos, materiais
e humanos para o exercicio eficaz das suas tarefas e actividades;

6. Assegurar permanentemente a monitorizagéo do negocio do Banco, e que
este seja desenvolvido de forma robusta e em Compliance com as
exigéncias legais e regulamentares e as boas praticas nacionais e
internacionais do sector.

7. Aprovar a indicacdo, nomeagdo, exoneragdo e a remuneragdo do
responsavel pela fungdo de Compliance; e
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8. Garantir que a distribuicdo de pelouros pelos membros do Conselho de
Administracdo ndo resulte na acumulagdo de responsabilidades que
possam comprometer a independéncia da Fungao de Compliance;

A Comissao Executiva

1) Implementar e divulgar a Politica de Compliance, bem como a assegurar
0 seu cumprimento;

2) Garantir o cumprimento da regulamentacao implementada, a tomada de
accgdes correctivas ou disciplinares adequadas no caso de identificagao de
incumprimentos /violages; e

3) Assegurar a existéncia de estruturas e meios adequados para
identificagdo, Prevengdo, gestdo, controlo e reporte do risco de
Compliance.

A Comiss&o de Auditoria e Controlos Internos

1. Apoiar e aconselhar o Conselho de Administracdo na implementagéo da
presente Politica e propor recomendagdes que visem a melhoria da
gestdo dos controlos internos associados ao risco de Compliance;

2. Supervisionar e garantir que a funcdo de Compliance exerce as suas
responsabilidades de forma efectiva, independente e eficaz;

3. Apreciar os relatorios emitidos pela Funcao de Compliance e avaliar a
eficacia da gestdo de risco de Compliance, assegurando que 0s riscos
de Compliance sejam controlados;

4. O GGR, deve legitimar os modelos e metodologias de avaliagdo de risco
que sdo utilizadas pelo GCO, garantindo que o Banco se encontre
salvaguardado dos eventuais riscos a que se encontra exposto;

5. Ao Gabinete de Auditoria Interna ("GAI"), compete avaliar e examinar a
efectividade e robustez dos procedimentos instituidos na gestéo de risco
de Compliance, assegurando que a avaliagdo efectuada seja reportada
ao Conselho de Administracdo. Deve ser dada particular énfase aos
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procedimentos de prevengédo de branqueamento de capitais e combate
ao financiamento do terrorismo, avaliando néo s6 se existem recursos e
meios técnicos e humanos, mas também se o Banco se encontra a
cumprir com as exigéncias legais e regulamentares em vigor; e

6. Os restantes drgdos e unidades funcionais tém igualmente a
responsabilidade de reportar eventuais eventos de risco de Compliance
a que o Banco possa estar exposto, articulando com o GCO as
respectivas medidas de solucéo (preventivas e correctivas).

8. Funcao de Compliance do BDA

A Funcao de Compliance do BDA (representada pelo Gabinete de Compliance),
actua de forma autdnoma, permanente e independente, com o objectivo de controlar
adequadamente o correcto cumprimento da legislagéo, disposicdo, estatutarias,
ética e boas praticas internacionais em vigor, e deve:

1) ser exercida com autoridade e independéncia;

2) ser dotada de recursos materiais e humanos suficientes para a
prossecucao dos seus objectivos;

3) ter acesso pleno a todas as actividades, documentos, informagdes e
controlos relevantes para o exercicio das suas fungdes; e

4) Implementar os procedimentos internos adequados a correcgdo de
eventuais deficiéncias detectadas.

Seréo realizados reportes por parte do Gabinete de Compliance as autoridades
competentes de forma independente, designadamente a comunicagao de operagoes
suspeitas da pratica de crimes de branqueamento de capitais, financiamento do
terrorismo e proliferacdo de armas de destruicdo em massa, assim como outras
previstas nos termos da lei e regulamentagéo em vigor.

8.1. Competéncia e Autoridade de Fungao

N&o afastando as responsabilidades atribuidas nos termos dos normativos internos
e das normas emitidas pelas entidades Reguladoras/Supervisoras, cabe em especial
a Funcgao de Compliance:
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1) Coordenar a gestdo de risco de Compliance e velar pelos mecanismos
necessarios para sua eficacia e operacionalizacéo efectiva;

2)  Informar, directamente a Comissdo de Auditoria e Controlos Internos
sobre quaisquer indicios de incumprimento legal e/ou regulamentar,
situacOes suscetiveis de afectar, entre outras, a estabilidade financeira
do Banco, risco de branqueamento de capitais e conflitos de interesse,
bem como outros temas identificados e considerados matérias;

3)  Monitorar e prevenir o envolvimento do Banco em actividades criminosas
e 0 relacionamento com pessoas, grupos e entidades designadas pelo
Comité de Sangbes das Nagdes Unidas, mediante a lista actualizada pelo
referido Comité; assessorar a Comissao Executiva no cumprimento das
normas legais e por ultimo elaborar relatorios trimestrais e um relatério
anual (global) para apresentar ao Conselho de Administracao;

4) Interagir com a 1.2 Linha de Defesa por forma a haver a adequada
identificagéo, avaliacdo, monitoramento, controlo e reporte do risco de
Compliance;

5)  Acompanhar as evolugbes do ambiente regulatorio, centralizando o
processo de tratamento e controlo de leis e normas advindas de
entidades de Supervisdo/Reguladora; e

6) Apresentar relatérios da funcdo de Compliance ao Conselho de
Administracao, e reportar eventos de risco periodicamente.

8.2. Relatdrios da Funcao de Compliance

Em conformidade com a legislacao vigente (Alinea f) do Art. 33.° do Aviso n.° 1/2022,
de 28 de Janeiro) a fungdo Compliance elabora relatérios periddicos para o 6rgao de
administragdo em matéria de Compliance, designadamente, indicios ou situacdes de
concretas de incumprimento das regras de conduta, incluindo no relacionamento
com os clientes, bem como situagdes em que a instituicdo e seus colaboradores
estejam ou possam estar sujeitos a processos de transgressdo apresentacao a
Comisséo de Controlos Internos.

Sem prejuizo dos relatérios previstos no ponto anterior, a fungdo de Compliance
deve elaborar um relatdrio global sobre 0 desempenho da fung¢do, com periodicidade
minima anual, destinado ao 6rgao de administracdo e com conhecimento ao érgéo
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de fiscalizagdo, contendo, designadamente: A descri¢cdo sumaria das actividades da
Fungao no periodo de analise;

a) A descricdo sumaria das actividades da fungéo;

b) As conclusdes das analises efectuadas, identificando os incumprimentos
observados e as acgdes adoptadas para sua correcgao; e

c) Asrecomendagdes para melhoria do exercicio da Fungéo de Compliance.

9. ORisco de Compliance

O risco de Compliance pode ser definido pelo risco de uma Instituicdo de incumprir
com exigéncias legais e regulamentares vigentes, podendo resultar ndo s6 em
multas avultadas para o equilibrio financeiro da Instituicdo, mas também na perda
de reputacao e confianga dos clientes, do mercado, dos parceiros do Banco e do
regulador sobre a mesma.

A gestao do risco de Compliance devera ser realizada pelo Gabinete de Compliance,
sempre em estreita colaboragéo com Gabinete de Gestdo de Risco ("GGR").

De forma a realizar uma gestao rigorosa deste risco, 0 BDA categoriza o risco de
Compliance em quatro categorias:

1. Risco regulatorio - as autoridades de superviséo, em resultado de
incumprimento legislativo podem aplicar ao Banco sangdes legais;

2. Risco de conduta - encontra-se directamente ligado a imagem e reputagéo
que o Banco tem perante o regulador e 0 mercado, que pode ser degradado
por adopgdo de condutas que eticamente exponham o Banco e
enfraquecam ou destruam a presenca deste no mercado, perdendo assim
a confianga dos seus clientes, parceiros e reguladores;

3. Risco da governacgéo - relacionado com a falta de transparéncia na gestao
do Banco, falta de estrutura organizativa, actuagdo do Gabinete de
Compliance de forma ndo independente, insuficiente segregacdo de
funcdes, estruturas organizativas inadequadas, entre outras;
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4. Risco de crime financeiro - apresenta forte énfase na tematica do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo devido as
actividades desenvolvidas pelo Banco ou pelos clientes do Banco
contemplando ainda o risco de fraude, corrupgéo e manipulagéo e abuso de
mercado.

9.1. Gestao do Risco de Compliance

O BDA adopta os seguintes procedimentos para mitigar o risco de Compliance
decorrente da sua actividade:

1. Assegura os recursos humanos e técnicos, bem como as ferramentas
informaticas adequadas para que o Gabinete de Compliance cumpra com
todos as imposigdes legais e regulamentares que lhe séo aplicaveis;

2. Efectuar uma avaliagdo do impacto e, em conjunto com a area em causa,
elaborar um plano de actuag&o para que a inconformidade seja resolvida; e

3. Acompanhar continuamente as deficiéncias encontradas para garantir a
resolugcdo das mesmas, sendo que este acompanhamento deve ser de
conhecimento do Conselho de Administragéo.

Adicionalmente, o BDA dispde de uma matriz de risco de Compliance, onde
evidencia os riscos a que esta exposto (por grau de risco, nomeadamente baixo,
médio e alto), a probabilidade de se materializaram e o impacto dos mesmos. Os
riscos identificados sé@o inerentes a realidade especifica do BDA e as diferentes
areas do Banco.

O modelo de gestao de risco assenta na sua identificagdo, analise, tratamento,
controlos, monitoramento e comunicagao e reporte.

O Gabinete de Compliance é responsavel pela elaboracdo e/ou actualizagdo da
matriz de risco numa base anual, dando conhecimento da mesma ao GGR e
posteriormente ao Conselho de Administragéo.

10. Relatorios

Sem prejuizo dos relatérios da fungdo de Compliance previstos no ponto 7.2, a
funcdo de Compliance deve promover a elaboracdo dos seguintes relatorios:

1. Relatorio de Governagdo Corporativa e Sistemas de Controlo Interno; e
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2. Relatério de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais,
financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em
Massa.

11. Auditoria Interna

A analise dos procedimentos relativos a funcdo de Compliance seré realizada pelo
GAl, constando no ambito do Plano de Auditoria existente. Os resultados da
auditoria serao reportados ao Conselho de Administracdo e ao 6rgao de fiscalizagéo,
assim como as medidas de correcgéo das deficiéncias encontradas.

12. Disposicoes Finais

O BDA procura estar alinhado com as boas praticas nacionais e internacionais
relativas as matérias de Compliance, exigindo a todos os trabalhadores a adog&o de
comportamentos baseados nos valores da transparéncia, integridade e respeito.
Assim, a presente Politica pretende demonstrar o compromisso do BDA em cumprir
com as exigéncias legais e regulamentares vigentes e pretende incentivar uma
cultura de Compliance transversal a toda a instituicao.

13. Revisao e Actualizagao da Politica

E responsabilidade da &rea de Compliance é assegurar a revisdo da presente
Politica na periodicidade minima anual, ou sempre que se verifique alguma alteragéo
legislativa e/ou regulamentar, por forma a garantir que se mantém actualizada com
alegislacdo e a regulamentacéo vigente, e que esteja enquadrada com a envolvente
interna e externa a que o Banco esta exposto, em conjunto com as boas praticas
nacionais e internacionais, propondo a Comisséo de Auditoria e Controlos Internos
e a Comissdo Executiva as alteragdes necessarias, sendo competéncia do Conselho
de Administracdo a sua aprovacao.

14. Divulgagao da Politica

A presente Politica deve ser divulgada a todos os colaboradores do BDA sem
excepcdo, incluindo os o6rgdos de Administracdo e Fiscalizagdo, estando
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integralmente acessivel em local préprio (na pasta partihada do BDA) e, sendo
divulgada através de e-mail ou outro tipo de comunicagéo interna.

A ignorancia ou ma interpretacdo da Politica ndo justifica 0 seu incumprimento.

15. Entrada em Vigor

A presente Politica foi aprovada na 8.2 Reunido Ordinaria do Conselho de
Administragao, realizada a 30 de Novembro de 2023, actualiza a Norma de Servigo
n. 600/19, de 28 de Janeiro, e entra em vigor na data da sua publicacéo.

Presidente do Conselho de Administragao

Joao Salvador Quintas

BANCO DE DESENVOLVIMENTO DE ANGOLA
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